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Success Story

Digital 
transformation 
rolls DJ Products 
into a future-ready 
state of improved 
efficiency and 
confident planning

The challenge
After years of growth, DJ Products had long outgrown 
its business software and their outdated systems were 
creating issues for the company. They were in search 
of a new solution that could capture all the data they 
needed, but also ensure an easy transition for the team.

The solution 
Sage Distribution and Manufacturing Operations 
(SDMO), integrated with Sage Intacct, to create a  
cloud-native Cut in lead time solution designed to 
streamline and automate complex business processes, 
with all the capabilities DJ products needed to 
transform their operations. 

The result
Using SDMO, DJ Products achieved unparalleled 
visibility into production tracking, scheduling, and 
costing, enabling swift, informed decisions. This 
transformation has significantly enhanced their 
ability to forecast, control costs, and customize their 
offerings, elevating their position in the material 
handling equipment sector. 

About DJ Products:  
DJ Products Inc. has been in operation since 2000. The company 
specialises in manufacturing battery powered walk-behind 
tug and tugger solutions for all industries and applications. A 
family business based in Little Falls, Minnesota, DJ Products 
proudly manufactures all of their products in the United States, 
shipping to national and  international customers.

Company
DJ Products, Inc. 

Location
Little Falls, Minnesota, USA

Industry
Manufacturing

Sage Products 
Sage Intacct (SDMO)

Erfolgsgeschichte

Die Herausforderung 
DJ Products war seiner Unternehmenssoftware längst 
entwachsen. Die veralteten Systeme bremsten das 
expandierende Unternehmen aus. Gesucht wurde eine 
neue Lösung, die einerseits alle wichtigen Daten  
erfasst und andererseits einen reibungslosen  
Übergang für das Team ermöglicht. 

Die Lösung 
Die Integration von Sage Operations mit Sage Intacct 
schafft eine Cloud-native Lösung zur Verkürzung der 
Durchlaufzeiten. Sie optimiert und automatisiert kom-
plexe Geschäftsprozesse – mit allen Funktionen, die DJ 
Products für die Transformation seiner betrieblichen 
Abläufe benötigt.

Das Ergebnis 
Mit Sage Operations erreichte DJ Products eine bei-
spiellose Transparenz in den Bereichen Produktions-
verfolgung, Zeitplanung und Kostenkalkulation. Dies 
ermöglicht fundierte Entscheidungen in kurzer Zeit. 
Die Implementierung von Sage Operations steigerte 
deutlich die Fähigkeiten zur Prognose, Kostenkontrolle 
und individuellen Produktanpassung – und damit die 
Marktposition im Bereich Materialflusssysteme.

Fit für die  
Zukunft

Mit Sage Operations steuert DJ Products 
seine Produktion, konsolidiert seine  
Finanzdaten und optimiert die Lager- 
haltung.

„Wir bekommen viel mehr als nur eine Soft-
ware. Wir verabschieden uns von 27 Jahren 
alten Gewohnheiten und richten uns völlig 
neu aus – mit Blick auf die Zukunft“.
Joe Berg, Inhaber von DJ Products

 
Über DJ Products 
Seit dem Jahr 2000 entwickelt und fertigt DJ Products bat-
teriebetriebene Schleppfahrzeuge und Rangiersysteme für 
die unterschiedlichsten Branchen und Einsatzgebiete. Das 
Familienunternehmen aus Little Falls, Minnesota, produziert 
ausschließlich in den USA und beliefert Kunden weltweit.

Kunde 
DJ Products, Inc.

Standort
Little Falls, Minnesota, USA

Branche 
Fertigungsindustrie 

Produkt 
Sage Intacct, Sage Operations



Schnelles Wachstum trifft auf eingefahrene Prozesse

Die bisherige Software von DJ Products war nicht für Fer-
tigungsunternehmen konzipiert. Ohne Zugriff auf wichtige 
Produktionsdaten behalf sich das Team mit Behelfslösungen 
und riesigen Excel-Tabellen.

Das Unternehmen wuchs von 10.000 auf 26 Millionen Dollar. Für 
Inhaber Joe Berg war dies der Moment, nicht nur technisch, 
sondern auch kulturell neue Wege zu gehen. Seine Anforde-
rungen: Eine echte Cloud-Lösung, die sein Team sofort nutzen 
kann. „Wir werden unsere Durchlaufzeiten verkürzen und unse-
ren Kunden mehr Konfigurationsmöglichkeiten bieten können 
– etwas, das bisher unmöglich war“, erklärt Berg die Ziele 
 
Agilität und Zukunftssicherheit durch Digitalisierung

Sage Operations bietet DJ Products eine integrierte Plattform 
mit automatisierter Steuerverwaltung und standortunabhän-
gigem Zugriff – die ideale Basis für mehr Geschwindigkeit und 
Effizienz.

Präsident James Whaley bestätigt: „Wir haben jetzt volle 
Transparenz über Lagerbestände und Kosten. Die schnelleren 
Prozesse liefern uns jederzeit einen präzisen Einblick in unsere 
Finanzen.“

„Die Einführung von Sage Operations markiert einen Wende-
punkt“, ergänzt Berg. „Wir haben jetzt beispiellose Einblicke in 
Produktionsverfolgung, Zeitplanung und Kostenkalkulation – 
die Basis für schnelle, fundierte Entscheidungen.“

„Wir hatten ständig Probleme  
und konnten nicht auf die Daten 
zugreifen, die wir brauchten.  
Deshalb machten wir uns auf  
die Suche nach einer neuen  
Software.“
Joe Berg, Inhaber von DJ Products

“We were having all sorts of issues, 
and we did not have the ability to 
get the data that we needed. That’s 
why we started looking for a new 
software package.” 

Joe Berg
Owner, DJ Products  

With Distribution and Manufacturing Operations for  
Sage Intacct (SDMO), DJ Products confidently and 
accurately plans production, consolidates financial  
data effortlessly, and controls inventory efficiently. 

Rapid growth and decades of bad habits
DJ Products’ previously used system was not made for 
manufacturers and did not capture needed production  
data, leading them to workarounds and an over reliance on 
massive spreadsheets. 

After growing from $10,000 in the first year to $26 million, Owner, 
Joe Berg, wanted to change the culture of his company and 
needed a system “where our users could transition very easily,” 
and it had to be a “true cloud-based solution.” 
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